UBND TINH DONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO Y TE Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

sé: 41196 /SYT-vP DPong Nai, ngay A3 thdng 3 nam 2020
V/v tuyén truyén, khuyén nghi
ngudi dan, td chuc sir dung dich vu
cong truc tuyén, BCCI khi thuc hién
cdic TTHC trong tinh hinh dich
Covid-19 dang dién ra phtc tap

Kinh gui:
- Gidm d6c, Thu truéng cac don vi truc thudc;
- Cac phong chuyén mén Sé.

Thuc hién 161 kéu goi cia Phé Thu tudng Chinh pha - Vi Bic Dam tai
cudc hop Ban Chi dao quéc gia phong, chdng dich bénh viém dudng hd hap cép
do chiing méi cia vi rtit Corona gy ra ngay 08/3/2020: “Néu toan dan dong
long chéng dich nhét dinh chung ta s& chién thing dich bénh COVID-19 nhu
dan toc Viét Nam d3 nhiéu 1an chién thing”;

Can cr Van ban sd 2494/UBND-HCC ngay 11/3/2020 cia UBND tinh
Ddng Nai vé viéc tuyén truyén, khuyén nghi ngudi dan, t6 chire st dung dich vu
cong truc tuyén, BCCI khi thuc hién cac TTHC trong tinh hinh dich Covid-19
dang dién ra phirc tap.

Gidm doc S¢ Y t€ dé nghi Giam doc, Tha trudng cac don vi truc thude
tuyén truyén, pho bién cho can bd, cong chuc, vién chic, nguoi lao dong biét va
thuc hién céc ndi dung sau:

- Céc phong chuyén mén Sé va cac don vi ¢ giai quyét thi tuc hanh chinh
phéi hop véi Buu dién tinh tuyén truyén, khuyén nghi nguoi dan, t6 chuc sir
dung cac dich vu buu chinh cong ich trong viéc thuc hién cac thi tuc hanh chinh -
v6i cude phi duge Buu dién tinh hd trg 50% cude phi tiép nhan/chuyén tra tir
ngdy 01/3/2020 dén hét ngay 30/4/2020 trong pham vi ndi tinh dé han ché tap
trung dong ngudi, tranh lay lan dich Covid-19 trong cong dong.

- Bo phan Mbt ctra clia co quan, don vi tuyén truyén, khuyén nghi nguoi
dan, t6 chirc ting cuong s dung dich vu cong truc tuyén clia SO Y té tai dia chi
http//:dichvucong.dongnai.gov.vn dbi véi cac tht tuc hanh chinh thudéc thim
quyén giai quyét cua nganh y t& Pdng Nai. Pong thoi, cung cip day du thong
tin, huéng dan cu thé, rd rang cac budc thao tac khi ndp hd so trén Céng dich vu
cdng truc tuyén cua tinh; cung cip s6 dién thoai hd trg, huéng dan thuc hién tha
tuc hanh chinh truc tuyén cho nguoi déan, td churc khi can lién hé hd tro.
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- Trung tAdm kiém so4t bénh tat ting cudng tuyén truyén, khuyén nghi
nguoi dan, td chic st dung DVC truc tuyén, BCCI khi thuc hién cac thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ciia nganh y té Pbéng Nai trén “Ban tin
Strc khoe Pong Nai” trong tinh hinh dich Covid-19 dang dién ra phirc tap.

Dé nghi Giam dbc, Thi trudng cac don vi truc thudc trién khai thuc hién
nghiém tic theo quy dinh./.
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